
Gemeentelijke Sportverzekering: 
Vernieuwde aangifteprocedure



Welkom!



Inhoud

Algemene info Gemeentelijke Sportverzekering

Wat blijft onveranderd?

Toepassingsgebied Gemeentelijke sportverzekering

Q&A

Vernieuwde aangifteprocedure



lokaalsportbeleid.be

Welke verzekeringen zijn inbegrepen? 

• Burgerlijke aansprakelijkheid en strafrechtelijke verdediging
• Lichamelijke of materiële schade bij derden

• Tijdens activiteit en groepsgewijze verplaatsing

! Niet voor individuele verplaatsingen van en naar de activiteit

• Lichamelijke ongevallen
• Behandeling en begrafeniskosten

• Vaste vergoedingen (overlijden en invaliditeit)

• Brilschade, tandschade

! Zie informatiebrochure op website voor de premies
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Wie is verzekerd?

• Iedereen die deelneemt aan verzekerde activiteiten die 
georganiseerd zijn door de gemeente. 
• Niet enkel de sportactiviteiten van de sportdienst. 

• Activiteiten van clubs –> via clubverzekering (door federatie)

• Gedeelde activiteiten?

• Zicht op de deelnemers?

• Promotie door gemeente

• Gemeente beslist of activiteit doorgaat

• Wie deelneemt aan verzekerde activiteiten in België en in het 
buitenland tot 50 km verwijderd van de Belgische grens
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Wanneer is de verzekering van toepassing?

• Tijdens de verzekerde activiteiten

• Tijdens de groepsgewijze verplaatsing 

• Tijdens individuele verplaatsing van en naar de activiteit
! Enkel met optie individuele verplaatsing 
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Welke activiteiten zijn verzekerd?

• Sportactiviteiten georganiseerd door de gemeente

• Ook sportactiviteiten georganiseerd door andere diensten van de gemeente 

• Activiteiten van clubs –> via clubverzekering (door federatie)

• Gedeelde activiteiten?

• Zicht op de deelnemers?

• Promotie door gemeente

• Gemeente beslist of activiteit doorgaat

• Activiteiten waar de nadruk ligt op sport en beweging met uitbreiding van: 

• een mogelijke combinatie met creatieve activiteiten (knutselen, culturele activiteiten,...)

• vrije spelmomenten gedurende dag- en meerdaagse activiteiten

• avondactiviteiten en overnachting op meerdaagse kampen (bonte avond, nachtspel,...),
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Welke activiteiten zijn verzekerd?

+
• sportinitiaties

• Sportkampen (inclusief avondactiviteiten en 
overnachtingen)

• Lessenreeksen

• Sportcursussen

• Sportacademies

• Sportevenementen

• Recreatieve tornooien die occasioneel 
plaatsvinden

• Knutselactiviteiten (in combinatie met sport)

• Cultuur- en crea-activiteiten (in combinatie 
met sport)
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• Duiksport

• Luchtsporten

• Wielerwedstrijden (onder KB van 28 juni 
2019)

• Wedstrijden van Triatlon, Quadratlon en 
aanverwante organisaties

• Gemotoriseerde sporten

• Georganiseerd competitie – en 
trainingsverband

• Professionele wedstrijden
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Melden van activiteiten

• Formulier te downloaden op website

• Formulier invullen voor aangegeven periode

• Aandachtspunten
• Vermeld duidelijk datum, tijdstip, locatie en omschrijving per activiteit.

• Activiteiten chronologisch melden en niet per thema, sport of frequentie.
• Geef een duidelijke omschrijving van de activiteit, zodat er geen twijfel 

mogelijk is over de aard ervan.

• Altijd het standaard meldingsformulier gebruiken, dus ook als je een lijst 
als aparte bijlage toevoegt.

• Bewaar voor jezelf de gemelde activiteiten.

• Formulier opladen op de website

• Melden van losse activiteiten 7 dagen op voorhand

• Geannuleerde activiteiten niet melden
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Aangifte van een ongeval

• Aangifteformulier invullen en meegeven met slachtoffer

• Slachtoffer gaat langs bij de dokter en laat medisch 
attest invullen

! Het volledige formulier moet steeds terugkomen naar 
de sportdienst en door jullie ingediend worden. 

! Een formulier van de dokter is ook geldig, maar het 
moet een medisch getuigschrift zijn. Geen ziektebriefje 
of onkostennota



lokaalsportbeleid.be

Vernieuwde aangifteprocedure



Netwerk Lokaal Sportbeleid
Aangifte en opvolging schadegeval vanaf 01/09/2024
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DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL

ETHIAS CONNECT

DE RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN

CONTACTGEGEVENS - HELPDESK
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DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL

ETHIAS CONNECT

DE RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN

CONTACTGEGEVENS - HELPDESK



WIJZIGINGEN VANAF 01/09/2024
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o Lokaal bestuur krijgt toegang tot Ethias Connect

o Eén login per sportdienst

o Verstuurd op 30/08/2024 naar verantwoordelijke opgegeven door

Netwerk Lokaal Sportbeleid



ETHIAS CONNECT
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De toegang tot het Extranet

o www.ethias.be
o Collectiviteiten & ondernemingen

o Inloggen

o Ethias Connect

o Login
o Activatiemail

o Wachtwoord kiezen

o Wijziging login? 
o => Via Netwerk Lokaal Sportbeleid!

http://www.ethias.be/


EXTRANET
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De hoofdpagina

o Terugkeren naar hoofdpagina

o Taal aanpassen

o Nieuwigheden

o Menu verzekeringen 

o Berichtendienst
o Persoonlijke berichten

o Berichten over dossiers

o Hulp en bijstand



EXTRANET
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Menu verzekeringen

o Contracten
o Potlood

o Oogje

o Aangifte schadegeval

o Raadpleging schadegeval
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CONTACTGEGEVENS - HELPDESK



ENKELE TIPS
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o Bewaar de aangifte
o Verbinding wordt automatisch verbroken na 15 minuten inactiviteit

o Verplichte velden
o Rood sterretje

o Logische controle
o Ongeval op 5/4/2023 en medisch attest op 3/4/2023  (    )

o Volledige aangifte
o Bankrekeningnummer + e-mailadres voor vlotte afhandeling



DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL
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Fase 1/3

o Polis

o Clubcode
o Klik op clubcode

o Selecteer de juiste code

o Datum + uur ongeval

o Informatie over het ongeval

o Lijst aangiftes in afwachting



DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL
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Fase 2/3

• Gegevens slachtoffer

• E-mailadres

• Rekeningnummer

• Gegevens ouder/vertegenwoordiger



DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL
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Fase 2/3

o Bezigheid slachtoffer

o Ongeval
o Grijs kruisje om gegevens te verwijderen

o Detail ongeval
o Belangrijk voor inname standpunt



DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL
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Fase 2/3

o Derden
o Verzekerde/Derde

o Gegevens invullen indien van toepassing

o Installatie

o Getuige
o Gegevens invullen indien van toepassing



DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL
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Fase 2/3

o Verbaliserende instantie
o PV

o Bijkomende inlichtingen
o Werkonbekwaamheid

o Medisch attest (+ codes)

o Gegevens aangever

o Opmerkingen

o Versturen / Bewaar



DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL
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Fase 3/3

o Dossiernummer

o Documenten toevoegen

o Blanco medisch attest (Pdf)

o Nieuwe aangifte



DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL
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Fase 3/3

o Documenten toevoegen
o Medisch attest
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DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL

ETHIAS CONNECT

DE RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN

CONTACTGEGEVENS - HELPDESK



RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN
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o Menu verzekeringen
o Raadpleging schadegevallen

o Zoekparameters
o Contract

o Clubcode

o Schadenummer

o Ongevalsdatum/periode

o Naam slachtoffer (= achternaam)



RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN
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o Basisgegevens dossier

o Korte weergave omstandigheden

o Bovenaan vijf knoppen
o Opzoeking = nieuw dossier opzoeken



RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN
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Communicatie

o Bericht naar dossier
o Rechtstreekse communicatie met dossierbeheerder

o Vraag / melding / bericht

o Toevoegen bijlagen



RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN
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Raadpleging

o Memo
o Overzicht beheersdaden + brieven

o Selecteer datum om brief te openen

o Slachtoffer
o Overzicht gegevens slachtoffer + eventuele ouder

o Getuigen
o Overzicht gegevens getuigen

o Indien van toepassing

o Betalingen



RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN
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Raadpleging

o Documenten
o Blanco medisch attest

o Bestand toevoegen



AGENDA
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DE AANGIFTE VAN EEN SCHADEGEVAL

ETHIAS CONNECT

DE RAADPLEGING VAN DE ONGEVALLEN

CONTACTGEGEVENS - HELPDESK



CONTACTGEGEVENS - HELPDESK
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o Login aanvragen / wijzigen
o Via Netwerk Lokaal Sportbeleid

o Problemen Ethias Connect / Extranet
o ethiasconnect@ethias.be

o 011 / 28 25 00 (enkel voormiddag)

o Dossier
o schadebeheer@ethias.be

o 011 / 28 29 86

mailto:ethiasconnect@ethias.be


Voor jullie aandacht!

Bedankt
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Nog Vragen? 



Contact: thomas@lokaalsportbeleid.be
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